
Instruktion för att åtgärda svarta fönster 
Om man får svarta fönster när man växlar mellan Cosmic och t ex Internet Explorer i programportalen. OBS för att 

genomföra denna instruktion måste man vara lokal administratör på datorn. 

Klicka på Windowsflaggan nere till vänster  

Skriv: services.msc i sökfältet och tryck [Enter] 

 

 

Dubbelklicka på Desktop Windows Manager Session Manager 

 

Gör inställningarna enligt bilden nedan: (Välj Inaktiverad, klicka på knappen ”Stoppa”, klicka sedan på OK) 

 

När detta är utfört starta om datorn. 


