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1 Syfte

Installationsanvisning for Citrix Workspace for atkomst till Region Uppsalas
programportal.



2 Forutsattningar

For att logga in i Region Uppsalas Programportal via iPad krdvs att man har Citrix Workspace
installerad i den enhet som skall anvandas. Denna hamtas fran App store for iPad. Denna
instruktion beskriver hur man konfigurerar pa iPad.

Citrix Receiver for iPad &r ersatt av Citrix Workspace.
Man maste ha behdrighet att logga in med SMS- eller engangs-kod i portalen.
Om det saknas kontakta din IT-samordnare for att bestalla det.



3 Installation och konfiguration av Citrix Workspace
3.1 Nedladdning av Citrix Workspace

Oppna App store pé din iPad. Sok efter ”Citrix Workspace” och himta. Ange de
I6senord/pinkoder som din iPad kraver for att kunna installera appen.
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3.1.1 Notiser

"Workspace" vill skicka
notiser till dig

Notiser ar t.ex. paminnelser, ljud och
symbolbrickor. Dessa kan stallas in |
Instéliningar.

putile Tillat inte Tillat jua..n 8
tt och nnar s

helst pa alla enheter

Har valjer du om du vill ha notiser eller inte fran Citrix Workspace. Rekommenderas att
valja [Tillat inte].

3.2 Konfigurera Citrix Workspace
3.2.1 Forsta konfigurationen

Nar installationen ar klar kommer detta fram. Om inte starta appen for Citrix Workspace
manuellt.



©

Citrix Workspace

Fa s&ker tillgang till de appar och tjanster du anvander
pa ett och samma stélle och anvand dem nar som
helst pa alla enheter

e

Klicka pa [Kom igang].

3.2.2 Konfigurera om

For anvandare som har konfigurerat tidigare och ska bdrja anvanda den nya miljon (efter
2021-03-13).

Ga in i installningar i Citrix Workspace genom att trycka pa kugghjulet l&angst upp till
hoger och tryck pa [Hantera konto].

o TEST

Hantera konto

BUTIK

Enhetslagring

ALLMANT

Visningsalternativ

Tangentbordsalternativ

Ljud o
Avancerat

Citrix X1-mus Pa
Citrix Casting P3
Skicka anvandningsstatistik D

Tryck ta bort kontot med namn TEST for att kunna konfigurera om ett nytt for den nya miljon
(se punkt 3.2.1).



< Instéliningar TEST

ATGARDER

Redigera konto

Ta bort konto

3.2.3 Adress till portal for iPad

Welcome
To get started, enter your company

email address or Store URL

portal.regionuppsala.se

Use smart card

URL:en till Region Uppsalas portal for iPad ar portal.regionuppsala.se. Skriv in det och
klicka sedan pa [Fortsatt].

3.2.4 Logga in forsta gangen

Elp007

Autentiseringsmetod :

Loggain

Ange ditt anvandarnamn och l6senord som du anvander nar du loggar in pa en vanlig
Region Uppsala-dator. Valj engangskod via SMS eller app. Klicka pa [Logga in].



3.2.5 SMS-kod

Skicka

Mata in den SMS kod du fatt i din mobil och klicka pa [Skicka].

3.2.6 Valj store
Du ska nu vélja vilken portal (Store) du ska anvanda (denna sida ar pa engelska).

Choose a store

You have access to multiple stores
Choose which one you'd like 1o connect

LUL 2 >

Vilj "LUL” och klicka [Continue].
Nu kommer Portalen visas i din iPad med de appar som du far automatiskt samt de appar du har
lagt till i favoriter i portalen.




4 Att arbeta i portalen via en iPad
4.1 Startskarmen

Appar som du har valt visas pa skarmen pa din iPad. Du startar en app genom att klicka pa
ikonen for applikationen. De sma prickarna i nederkant pa skarmen visar om du har flera
sidor med ikoner. Om du inte ar inloggad kommer du att f& en inloggningshantering nar du
startar en applikation pa "Startskarmen”.
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4.2 Laggatill och ta bort appar

Med hjalp av plustecknet pa vanster sida pa skarmen kan du vélja att lagga till nya appar
eller ta bort appar.

LULSTORE &

4D MedControl o 0 0

AgressoMaR02 Cosmic

Cosmic
Laskapia LevTast

Audit Base

Besched

' o
1 &
Besched UpplandsStiftelsen t n = -

Director Easit Excel
Beslutsstéd SAS

Cosmic

Cosmic Laskopla =
A
= e

Cosmic LevTest =
INTRANATET LabWare Test Losenorcsdyte

Cosmic LevTest lokalt

)
Al
I5]
Is]
o
@
w
o




Genom att klicka pa "pluset” =+ vid en applikation laggs den till och om du klickar p& den
grona "bocken” « vid en applikation tar du bort den fran dina favoriter. Du kan scrolla
genom listan med alla applikationer som finns publicerade i portalen for att valja dina
egna favoriter.

4.3 Uppdatera om applikationer/ikoner saknas

Vanta...

nw

Genom att hastigt dra ner i appfonstret s& kommer din iPad att hamta ev uppdateringar av
appplikationer/ikoner och uppdatera listan samt uppdatera din skarm om nagon férandring
inforts pa dina favoriter.

4.4 Starta flera applikationer

Nar man startar fler applikationer for forsta gangen kommer féljande information upp. Ga
genom den genom att svepa i sidled och Iar er hur de olika funktionerna och gesterna
fungerar.

Agp Sevcher slanas sLEoenutsk s U Oopras s s A



4.4.1 Byta program/applikation

Nar man vill starta ett annat program eller annan applikation sa klickar man pa den lilla
menypilen langst upp pa skarmen for att fa fram toppmenyn.

Ankhget UL -, %

Dér klickar man pa Home £} och sen véljer "Tillbaka till appar’ p& menyn som dyker upp
for att komma tillbaka till "Skrivbord”. Da kommer du till “Startskarmen” och kan valja att
starta en ny applikation.

4.4.2 Navigera i toppmenyn

Toppmenyn har andra valmgjligheter forutom Hem/Home:
e Piltangenter for att kunna flytta pekaren/cursorn pa ett noggrannare satt.
e Tangentbord for att kunna mata in tecken.
e Pekare for att ge tydligare pekare/cursor.
e Mus for att skapa en virtuell mus med héger- och vanster musknapp.
e Véxla for att kunna vaxla mellan de olika applikationerna/program som man har
igdng i portalen.

4.5 Avsluta arbete/program i iPad

Nar man arbetat klart i portalen via sin iPad ska man se till att logga ut korrekt for att inte
lasa en licens. iPad haller en licens tills anvandaren loggat ut, &ven om anvandaren har
en slackt skarm pa iPaden.

| 6vre hogre hornet p& skarmen finns en kugghjulsikon 3.

~

Klicka pa kugghijulet for att komma till installningar dar du loggar ut.



Logga ut

Klicka pa [Logga ut] for att avsluta din session i portalen
Du far denna bekraftelse nar du ar utloggad:

Du har loggat ut fran
alla konton.

Ok

Klicka [OK] sa kommer du till "startskdrmen” men ar utloggad och har inga applikationer
igang.

Lycka till!
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