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Vid arbete med funktionen fjärrskrivbord via programportalen kan det upplevas att 

muspekaren/skärmuppdatering fungerar dåligt. Detta kan lösas genom att följande 

inställningar ändras på kontorsdatorn (placerad på landstinget). Detta går att fixa på 

distans.  
  
På kontorsdatorn välj:  
- Kontrollpanelen   
- Mus  
- Pekare  
- Schema  
- Byt från Windows Aero till Windows Standard ......  
- OK  
  

   
  


